… néhány gondolat sir Ernest Shackleton-tól ( 1874 – 1922 )
Együttérzés és felelősségvállalás másokért – ennek jegyében kell dolgozni!

Egy vezető nagyobb hatást gyakorol beosztottjai életére, mint gondolná.

A magunk részéről tegyünk meg mindent a munkakörnyezet kellemessé tételéért!
A pozitív hangulatú, derűs munkahely fontos eleme a termelékenységnek.

Tanuljunk a korábbi hibákból – a sajátjainkból és másokéiból!

Néha a rossz főnök és a rossz tapasztalat a legjobb tanár.

Ne keveredjünk nyilvános vitába vetélytársainkkal!

Legyünk inkább a tisztes verseny hívei!

Az alkalmazottakkal már az elején, őszintén, egyértelműen tisztázzunk mindent.

Sok munkakapcsolat megromlása a kommunikáció hiányával kezdődik.

Segítsünk embereinknek elsőrangú munkát végezni azzal, hogy anyagi lehetőségeink arányában a legjobb felszereléssel, berendezésekkel, anyagokkal látjuk el őket!

Felesleges terhet rakunk a vállukra, ha elavult, megbízhatatlan eszközökkel kell dolgozniuk.

Ne fukarkodjunk az emberinket is érintő információkkal!
A jól informált alkalmazott szívesebben és felkészültebben vesz részt a munkában.

Teremtsünk kényelmes munkakörnyezetet, hogy a szakemberek szívesen töltsék ott napjuk nagy részét! 

Engedjünk teret az egyéni ízlésnek!

Adjunk folyamatos visszajelzést az embereinknek.

A legtöbb dolgozó úgy érzi, nem kap elég dicsérő szót, biztatást.

Legyünk önfeláldozók! Mindent, amink van, osszuk meg az embereinkkel!

Sose hívjuk fel a többiek figyelmét az egyes emberek gyengeségeire!

